PROGRAMA DE ACTIVIDADES

1. Implementacién de una Estrategia de Comercio Electronico

Actividades | Contenido del Programa

1 Taller 1: Del comercio tradicional al comercio electrénico (4 horas)
2 Aplicacidn de diagndstico de situacion de la empresa en comercio electrénico
3 Presentacién de diagndstico y plan de accidon para el despliegue de actividades de comercio
electrénico.
4 Sesién individual: Establecimiento de estructura para el comercio electrénico.
5 Taller 2: Cambiando las formas tradicionales de hacer negocios (4 horas)
6 Sesién individual: Arquitectura de la informacion para la estrategia de comercio electronico.
7 Taller 3: Mi e-commerce ya g y dinamizacion de contenidos (4 horas)
8 Sesion individual: Evalua ntegracion de canales para el fomento del
comercio electronico.
Taller 4: Logistica para la 6n a través del comercio electrénico (4
9 horas) CAMARA DE
CR 7 VA T HD
10 Sesidn individual: Evaluacion Integ@racion de canales para el comercio electronico.
11 Sesion individual: Documentacion para la gestion interna del comercio electrénico.
12 Sesidn individual: Elaboracién de procedimientos para el comercio electrénico.
13 Taller 5: Retos de un comercio electrénico (4 horas)
14 Sesién individual: Creacion y adaptacion de herramientas en linea enfocadas en la comercializacién.
15 Sesién individual: Incorporacion de canales de promocion en linea para la comercializacion.
16 Sesién individual: Revision de procesos para el despliegue de la estrategia de comercio electrdnico.
17 Sesién individual: Evaluacion del plan de accién para el cierre de brechas.

Esta propuesta se encuentra dirigida exclusivamente a su destinatario, la reproduccion o distribucion de
este documento se encuentra prohibido y su derecho de autor se encuentra reservado.



